Priloha ¢. 1 — Informacni memorandum
Informaé¢ni memorandum ze dne 31. 7. 2019
Vazeni,

dovolte nam Vés informovat o tom, jak Soukromé Zéakladni $kola a Mateiska $kola B-English
s.r.0. (dale jen ,my“ nebo nafe organizace”) v souvislosti svykonem na3i &innosti
zpracovdvame Vase osobni udaje.

Smyslem tohoto sd€leni je poskytnout Vam informace zejména o tom, jaké osobni tidaje
shromazd'ujeme, jak snimi nakladame, z jakych zdrojli je ziskdvame, k jakym uéelim je
vyuZivame, komu je smime poskytnout, kde mizete ziskat informace o Vasich osobnich
udajich a jakd jsou Vase individualni prava v oblasti ochrany osobnich tidaj.

Seznamte se prosim s obsahem tohoto sd&leni s tim, Ze veskeré Vade piipadné dotazy radi a
ochotn¢ zodpovime v nafem sidle na adrese T¥ Vrsky 532, 267 01 Kraltv Dvir a/nebo
e-mailu novotna@b-english.cz.

K dispozici je Vam rovnéz na$ povétenec pro ochranu osobnich tdajii, pani Ilona Novotna,
email: dpo@b-english.cz.

L.
Obecné informace

Nase organizace je s ohledem na svou podnikatelskou ¢innost povinna zpracovavat nékterd
osobni Udaje, a to zejména pro ucely plnéni smluvnich povinnosti. V tomto ohledu bychom
Vam bez poskytnuti VaSich osobnich idaji své produkty / sluzby nemohli viibec poskytnout.

My dale Vase osobni udaje zpracovavame téZ nad ramec nasich povinnosti, a to pro udely
péfe o Vis a naSe ostatni klienty, abychom mohli dale rozvijet nase vztahy a zdokonalovat
nade sluzby, pfipadné Vés konkrétné oslovovat s jejich nabidkou. K tomu potiebujeme ziskat
Vas§ souhlas. S ohledem na zaméfeni naSich produktl / sluzeb bude respektovana hranice
vEkové vyzralosti k udileni platného souhlasu se zpracovdnim osobnich tdajii bez souhlasu
zédkonnych zastupct subjektl udaju.

I1.  Zasady zpracovani osobnich udaji

Pfi zpracovani VaSich osobnich udaji ctime a respektujeme nejvy$$i mozné standardy
ochrany osobnich udajt a dodrzujeme zejména nasledujici zasady:

(a) VaSe osobni udaje vidy zpracovavame pro jasné a srozumitelné stanoveny udel,
stanovenymi prostfedky, stanovenym zplisobem, a pouze po dobu, kierd je
nezbytna vzhledem k Gc¢elim jejich zpracovéni; zpracovavame pouze piesné
osobni Gdaje a mame zajiSténo, Ze jejich zpracovani odpovida stanovenym Gceltim
a je nezbytné pro naplnéni téchto tceld;

(b) VaSe osobni udaje chranime jako utajované informace; proto zpracovavame osobni
udaje zplsobem, ktery zajiStuje bezpe€nost t&chto Udajii a ktery zabraiuje
jakémukoliv neoprdvnénému nebo nahodilému pfistupu k ndmi zpracovdvanym




=

osobnim tUdajiim, k jejich zméng, zniCeni &i ztratd, neopravnénym prenosim,
k jejich jinému neoprdvnénému zpracovéni, jakoZ i k jinému zneuZiti;

(¢) vidy Vas srozumiteln¢ informujeme o zpracovani Vasich osobnich tdajl a o
Vasich ndrocich na pfesné a \iplné informace o okolnostech tohoto zpracovani,
jakoz i o Vasich dal$ich souvisejicich pravech;

(d) v na3i organizaci jsme nastavili a dodrZujeme odpovidajici technick4 a organiza&ni
opatfeni, aby byla zajiSt€na uroveii zabezpeGeni odpovidajici potenciondlnim
rizikim; veskeré osoby, které pfichazeji do styku s Vagimi osobnimi tdaji, maji
povinnost dodrZzovat mléenlivost o informacich ziskanych v souvislosti se
zpracovavanim téchto tidaju.

1L
Informace o zpracovini osobnich idaji

II.1. Informace o spravci

Spravcem VaSich osobnich udaji jsme my, tj. Soukroma Zakladni Skola a Matetskd $kola
B-English s.r.0., se sidlem T#i Vr$ky 532, 267 01 Kraltv Dvar, ICO:; 242 55 378.

I1.2. Ulely zpracovavani a pravni zaklad pro zpracovani
IL.2.1. Zpracoviani osobnich tdaji bez Va§eho souhlasu

Jde zpravidla o situace, kdy jste ndm povinni predat uréité osobni udaje jako
podminku toho, abychom Vam mohli poskytnout sviij produkt / slubu, piipadné kdy
Jsme opravnéni zpracovavat Vade osobni udaje ziskané jinym zpéisobem.

(a) Vase osobni iidaje jsme opravnéni ze zakona zpracovévat bez Vaseho souhlasu pro
nasledujici ucely dodrZeni na$ich pravnich povinnosti, zejména

(i)  pfedchdzeni vzniku $kod na majetku nasi organizace;

(i) prevence podvodného jedndni, kterému miZe byt naSe organizace
vystavena, '

(iit) splnéni pfipadné povinnosti pfi identifikaci a kontrole klienta dle zakona
o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosii z trestné &innosti a
financovani terorismu;

3.,

(b) Uzavieni nebo plnéni smlouvy s Vami.

Jde zejména o faktickou realizaci smluvniho vztahu nebo jiné pInéni smlouvy mezi
nasi organizaci a Vami. Osobni tdaje jsou potfebné mj. k tomu, aby bylo mozné
smluvni vztah uskute¢nit bez nepfimé&fenych pravnich rizik, véetnd jednani
0 uzavieni nebo zméné smlouvy s Vami.

(¢) Ochrana prav a pravem chranénych zajm, zejména pro
(1) ochranu prav a pravem chranénych zajmG na$i organizace, vyméhani

pohledavek, realizace zajidténi nebo jiného uplatnéni pohledavek, rozvoj a
vyvoj poskytovanych sluZeb;



IL.3.

(i1) jednani se zdjemci o postoupeni pohleddvky nasi organizace za Vami nebo o
jiné formé ptevodu ¢&i pfechodu pohledavky, véetné souvisejici realizace, a
dal$i navazujici jedndni se tietimi osobami, zejména informovani
poskytovatelll souvisejicich zajisténi apod.;

(iii) feSeni veskeré sporné agendy, zejména pro udely vedeni soudnich &i jinych
sport.

(d) NasSe opravnéné zajmy.

Jde zejména o situaci, kde existuje smluvni / zakaznicky vztahu mezi Vami a nasi
organizaci.

I1.2.2. Zpracovini osobnich tidaji s Va$im souhlasem

Jde zpravidla o situace, kdy dobrovolng souhlasite s tim, abychom zpracovavali Vase
osobni udaje. Na zdkladé Vaseho souhlasu zpracovava nase organizace Vase osobni
udaje pro nésledujici ucely:

(a) péCe o klienty; jde o aktivity, které nepfedstavuji plnéni smlouvy &i jiny zdkonny
ramec zpracovani osobnich dajtt a které zahruji nasledujici ¢innosti:

(1)  vyzkumy trhu — ziskavani zp&tné vazby;

(i) monitoring chovani klientd na webovych strankach nasi organizace (tento
ufel se tedy netyka pouhého ziskani informaci o chovani uZivatell
navstévujicich webové stranky nasi organizace prostfednictvim cookies,
které je popséno niZe v ¢lanku o elektronickych komunika¢nich prostfedcich
a mobilnich aplikacich);

(iii) foto- a videodokumentace aktivit nasi organizace;

(iv) prezentace nasi organizace;

(b) nabizeni produktii a sluzeb; jde zejména o Sifeni informaci, nabizeni produktii a
sluzeb na$i organizace, a to rlznymi prostfedky (postou, elektronickymi
prostfedky vCetn€ elektronické posSty a zprav zaslanych na mobilni zafizeni,
telefonickym hovorem a prostfednictvim webovych stranek).

Poskytnuti osobnich udajti pro Gcely plnéni smlouvy a poskytnuti osobnich idajd pro
ucely pée o Vs jsou nasim smluvnim poZadavkem a jejich neposkytnuti miize ve

svém disledku vést k neuzavieni smlouvy nebo neposkytnuti adekvatni péce.

Rozsah zpracovavanych osobnich udajia klienti

NaSe organizace zpracovavd Vase osobni udaje v rozsahu nezbytném pro naplnéni vyse
uvedenych uceld. Zpracovdvame kontaktni tddaje (kontaktni adresy, telefonni ¢&isla,
c-mailové a faxové adresy ¢i jiné obdobné kontaktni udaje), identifikaéni daje (jméno,
pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého pobytu, udaje o rodinnych pfislusnicich a zdravotni
zpusobilosti) a kamerové zaznamy.

I1.4.

Zpiisob zpracovani osobnich udaja

Zpusob, kterym naSe organizace zpracovidva VaSe osobni Udaje, zahrnuje manudlni i
automatizované zpracovani v informacnich systémech nasi organizace a ve fyzické podobg.




VaSe osobni udaje zpracovavaji predeviim zaméstnanci nasi organizace a v potfebném
rozsahu také tieti osoby. Pied jakymkoliv pfeddnim Vasich osobnich tdaju tieti osobg vzdy
s touto osobou uzavieme pisemnou smlouvu, kterd obsahuje stejné zdruky pro zpracovani
osobnich udajl, jaké v souladu se svymi zakonnymi povinnostmi dodrZuje sama naSe
organizace.

I1.5. Pfijemci osobnich udaji

Vale osobni udaje klientd jsou zpfistupnény zejména zaméstnancim na$i organizace
v souvislosti s plnénim jejich pracovnich povinnosti, pfi kterych je nutné nakladat s osobnimi
Gdaji klientd, pouze vSak v rozsahu, ktery je v tom kterém pt¥ipad& nezbytny a pfi dodrZeni
veSkerych bezpetnostnich opatieni.

Vedle toho jsou Vase osobni uidaje pfedavany tfetim osobam, které se podileji na zpracovéani
osobnich udaji klientl na$i organizace, pfipadn¢ jim tyto osobni tdaje mohou byt
zpiistupnény z jiného dtivodu v souladu se zakonem.

K pfedavani dochazi zejména smérem k:
(a) naSim pravnim, ucetnim a dafiovym poradctim;
(b) zpracovatelim, ktefi ndm poskytuji serverové, webové a IT sluzby.

Pfed jakymkoliv pfedanim VaSich osobnich udajii téeti osobé vZdy s touto osobou uzavieme
piscmnou smlouvu, ve které upravime zpracovani osobnich udaji tak, aby obsahovala stejné
zaruky pro zpracovani osobnich udajl, jaké v souladu se svymi zdkonnymi povinnostmi
dodrzuje sama nase organizace.

I.7. Ptedavani osobnich adaji do zahranici

VaSe osobni udaje jsou zpracovavany na uzemi Ceské republiky a nejsou predavany do zemi
mimo Evropskou unii.

I1.8. Doba zpracovani osobnich udaju

Osobni udaje klientl zpracovava naSe organizace pouze po dobu, kter je nezbytna vzhledem
k ucelim jejich zpracovani. PribéZné posuzujeme, jestli nadale trva potfeba zpracovavat
urCité osobni Udaje potiebné pro urcity ucel. Pokud zjistime, Ze jiZ nejsou potiebné pro zadny
z Gceld, pro které byly zpracovavany, udaje likvidujeme. Interné jsme vsak jiz ve vztahu
k ur¢itym UCeldm zpracovani osobnich udajii vyhodnotili obvyklou dobu vyuZitelnosti
osobnich udajl, pii jejimz uplynuti zvIa§t’ pe¢livé posuzujeme potfebu zpracovavat piisluiné
osobni udaje pro dany ucel. V té souvislosti zdroven plati, Ze osobni Gdaje zpracovavané pro
ucely:

(a) plnéni smlouvy zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu s klientem; dale
jsou piislusné osobni udaje obvykle vyuzitelné po dobu deseti let;

(b) nabizeni produktl a sluZeb &i jiné na souhlasu zavislé zpracovani realizujeme po
dobu dispozice platnym souhlasem;




(c) péte o klienty zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu s klientem; dale
jsou piislusné osobni udaje obvykle vyuZitelné po dobu deseti let;

(d) ochrana prav a pravem chranénych zajml formou kamerovych zdznamd; p¥islusné
osobni udaje jsou obvykle vyuzitelné po dobu tficeti dnd.

I1.9. Pravo odvolat souhlas

V tomto sdéleni jsme Vam objasnili divody, pro které potiebujeme Vase osobni tdaje a Ze je
pro n€které ucely smime zpracovavat jen s Vasim souhlasem. Souhlas se zpracovanim svych
osobnich udaji nejste nas$i organizaci povinni udélit a zdroven jste opravnéni tento svijj
souhlas odvolat. Pfipomindme zde, Ze né&které osobni Udaje jsme opravnéni zpracovavat
k ur¢itym ucelim také bez Vaseho souhlasu. Pokud v takovém ptipadé odvolate sviij souhlas,
ukonéime zpracovani piislusnych osobnich udaji k Geltim vyZadujicim pfislusny souhlas,
aviak mlZeme byt opravnéni, nebo dokonce povinni, tytéZ osobni udaje nadéle zpracovavat
k uceliim jinym.

V ptipadé€, Ze si budete pfat odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich udajii, obrat’te se
prosim na nas v naSem sidle na adrese Tti Vrsky 532, 267 01 Kraliiv Dvir nebo na e-mailu
dpo@b-english.cz.

I1.10. Zdroje osobnich udaju
Osobni tdaje ziskavame zejména:
(a) od Vas samotnych;
(b) z vetejné dostupnych zdrojii (vefejné rejstiiky, evidence &i seznamy);

(c) od potencidlnich zajemct o sluzby nadi organizace v ramci marketingovych akci a
kampani;

(d) z vlastni ¢innosti, a to zpracovavanim a vyhodnocovanim ostatnich osobnich tdaji
klientt;

(e) z kamerovych zaznami.
IL.11. VaSe prava v souvislosti se zpracovinim VasSich osobnich idaji

VSechna VaSe prava mizZete uplatnit v naem sidle na adrese T Vrsky 532, 267 01
Kralv Dvlir nebo na e-mailu dpo@b-english.cz stim, 7e zaroveii miZete podat
stiznost u dozorového ufadu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich udajii
(www.uoou.cz).

IL11.1. Pravo na pristup znamend, Ze si kdykoliv muizZete pozadat o nase
potvrzeni, zda osobni udaje, které se Vds tykaji, jsou &i nejsou zpracovavany, a pokud
jsou, pak za jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu jsou zpfistupnény, jak dlouho je
budeme zpracovédvat, zda méte pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani &i vznést
namitku, odkud jsme osobni udaje ziskali a zda dochazi na zaklad& zpracovani Vasich
osobnich udaji k automatickému rozhodovani, véetné pfipadného profilovani. Také
mate pravo ziskat kopii Vasich osobnich udaji, pfiem? prvni poskytnuti je bezplatné,




za dal§i poskytnuti pak muzeme pozadovat p¥iméfenou ndhradu administrativnich
nakladi.

11.11.2. Pravo na opravu znamend, 7e¢ nas kdykoliv miZete poZadat o opravu
¢i doplnéni Vasich osobnich udaji, pokud by byly nepresné &i netiplné.

11.11.3. Privo na vymaz znamend, ¢ musime vymazat VaSe osobni udaje
pokud (1) jiZ nejsou potiebné pro alely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany, (ii) zpracovani je protipravni, (iii) vznesete namitky proti zpracovani a
neexistuji zadné prevazujici opravnéné divody pro zpracovani, nebo (iv) nam to
uklada zékonna povinnost.

II.11.4. Privo na omezeni zpracovani znamend, Ze¢ dokud nevyfeSime
jakékoliv sporné otdzky ohledné zpracovani VaSich osobnich adajl, musime omezit
zpracovani VaSich osobnich udaju tak, Ze tyto mliZeme mit pouze uloZeny a piipadné
Je mizeme pouZzit z divodu uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokf.

IL11.5. Pravo vznést nimitku znamend, Ze muZete vznést namitku proti
zpracovani VaSich osobnich tdajt, které zpracovavame pro ucéely piimého marketingu
nebo zdivodu opravnéného zajmu. Pokud vznesete namitku proti zpracovani pro
ucely piimého marketingu, nebudou jiz VaSe osobni udaje pro tyto ulely
Zpracovavany.

I11.
Elektronické komunikaéni prostiedky

NaSe organizace vyuziva v ramci své podnikatelské &innosti ¢etné technologie tak, abyste
méli k ndm a naSim produktim / sluzbam co moZna nejpohodIngjsi pfistup. Jde zejména o
sluzby spojené s uzivanim internetu a s uZivanim sociélnich siti.

ITL.1. Socidlni sité. MiZete nds mimo jiné oslovit prostfednictvim riznych socialnich siti.
Tyto komunika¢ni kandly pouZivime hlavné jako marketingové néstroje, aktualné pies né
nedochazi k poskytovani nasich produktd / sluzeb.

ITL.2. Cookies. Pii poskytovani svych produktii / sluzeb vyuZivame také cookies, coZ jsou
malé textové soubory, které se ukladaji na pogita¢ uzivatele pii prvnim naéteni nagi webové
stranky. Diky témto souborim miZeme snadnéji identifikovat zplsob, jakym navitdvnici
s obsahem naSich webovych strdanek pracuji. To ndm pomaha komunikovat vstficngji
s nav§tévniky nasSich webovych stranek, piipadné efektivnéji zacilit na§ marketing. Vymazani
cookies je plné€ ve Vasi dispozici v ramci nastaveni VaSeho prohlizece.

IV.
Zavéreéna ustanoveni

IV.1. Toto informa¢ni memorandum se vydava na dobu neurcitou a nabyva u¢innosti dne 1.
9.2019.

IV.2. Toto informa¢ni memorandum mtzeme kdykoliv zménit formou vydani jeho nového
uplného znéni; jeho aktudlni znéni je uvetejnéno na webovych strankich nadi organizace a
soucasn¢ je dostupné v naSem sidle.




IV.3. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, tykaji se veSkeré zde uvedené informace téZ
zpracovani osobnich udajii potencialnich klientd, tj. osob, se kterymi jsme doposud
nenavazali smluvni vztah, ale jsme snimi jiZz v kontaktu. Informace zde uvedené se
v pfiméfeném rozsahu uplatni téZ na zpracovani osobnich tidaja dalsich osob, se kterymi je
naSe organizace pifimo ve styku, afkoliv snimi nemdme smluvni vztah (napf. zastupci
pravnickych osob).




P#iloha é. 2 — formuldy pro zdznamy o cinnostech zpracovani osobnich vidajii
ZAZNAMY O CINNOSTECH ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

[€islo dokumentu]

[e]

(oznaleni timto zaznamem popsané evidence)
A — IDENTIFIKACE SPRAVCE, KONTAKTNI UDAJE:

obchodni spole¢nost Soukromi Zikladni §kola a Matefska $kola B-English s.r.o.
se sidlem Tti Vrsky 532,267 01 Kraltv Dvr

1CO: 24255378

zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 197861
telefon [e]

e-mail novotna@b-english.cz

B - UCELY ZPRACOVANI:

[®]

C - KATEGORIE SUBJEKTU UDAJU:
[zaméstnanci]

[klienti]

[dodavatelé]

[a¢astnici programu pfimého marketingu]

D - KATEGORIE OSOBNICH UDAJU:

[identifika¢ni Udaje]

[kontaktni udaje]

[kamerové zdznamy]

E - KATEGORIE PRIJEMCYU OSOBNICH UDAJU:

poskytovatelé IT, webovych a serverovych sluZzeb
poskytovatelé pravnich, u€etnich a datiovych sluZeb

F - PREDAVANI OSOBNiCH UDAJU DO TRET{ ZEMIF. NEBO MO:
nepiedava se

G - PLANOVANA LHUTA PRO VYMAZ:

[*]

H - TECHNIKA A ORGANIZACNI BEZPECNOSTNI OPATRENI:



- zabezpeCeni vnéj$iho perimetru - ochrana pfed neopravnénym pfistupem do prostor spravce
je zajisténa omezenym piistupem pouze opravnénych osob, zamky dvefi a noéni ostrahou;

- zabezpeCeni vnitfiho perimetru — ochrana pred piistupem k osobnim tidajiim neopravnénych
osob je zajidténa pravidly fadu pro nakladani sosobnimi udaji a vném popsanymi
mechanismy ochrany osobnich Gdaji a jejich nosi¢u;

- ochrana analogovych dat je zabezpefena pravidly fadu pro nakladani s osobnimi udaji
a v ném popsanymi mechanismy ochrany osobnich udajti na analogovych nosi¢ich piistupem
pouze opravnénych osob a zabezpecenym uchovavanim;

- ochrana digitdlnich dat je zabezpe&ena pravidly fadu pro nakladani s osobnimi idaji a v ném
popsanymi mechanismy ochrany osobnich udajii na digitalnich nosi¢ich pifstupem pouze
opravnénych osob a zabezpefenym uchovavanim v kombinaci se softwarovou ochranou;

- spravce vydal vedle fadu pro nakladani s obocnimi udaji rovnéZ bezpe€nostni a kontrolni

rad.

V Kralové Dvofe dne 1.8. 2019

Doroig ) heovob

Soukromi Zikladni §kola a Matei'ska $kola B-English s.r.o.
zastoupena jednatelkou
Mgr. Barborou Novotnou




